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Martin je odbornik s bohatymi zkuSenostmi v umélé inteligenci.

Je Google Developer Expert se zamérenim na Machine Learning
a Umélou inteligenci..

Implementoval umélou inteligenci ve spole€nostech Vodafone, Notino,
IBM, AT&T, Electrolux, ComApp, Cesky rozhlas.

Za posledni dva roky realizoval desitky workshopti pro Google, CSOB,
02, Sokol, Lenovo, CD - Telematika, Brenntag i pro mésto Ostrava. O
umeélé inteligenci a marketingu pravidelné prednasi i v zahranici Velké
Britanii, Spanélsku, Izraeli, Némecku &i Polsku.

Je také organizatorem nejvetsi konference Al pro neziskoveé organizace a
globalniho Voice Hackathon..

V minulosti se Martin zameéroval na digitalni marketing a nashromazdil
cenné zkuSenosti v riznych sektorech, jako je zdravotnictvi (Eli Lilly, Lexum,
MSD, Pfizer) ¢i FMCG (Nestlé), finance (GE Money, Citibank, Raiffeisen),
vefejna sprava (CSU, VZP, Ministerstvo financi) a herni pramysl.




Al PRO MANAZERY II
PRAKTICKE VYUZITI V ROCE 2024/25

Kurz je navrzen s maximalnim dtirazem na praktické vyuziti umélé inteligence ve firemnim prostredi.
Ugastnici by méli mit zakladni znalosti o Al. Hlavni diraz bude kladen na bezpeénost pfi implementaci
a pouzivani Al v ramci organizace.

Trendy v Al
e Prehled nejnovéjSich trendl a novinek v oblasti Al za posledni 4 mésice.
e MozZnosti, nastroje a postupy pro nasazeni Al ve firemnim prostredi.
e Evropska regulace a povinnosti spojené s Al.

Kazdodenni vyuziti Al:

e \ytvareni prispévkl na LinkedIn — propagace tymu, popis minulych udalosti.

e Tvorba shrnuti hovort, akénich bodl a naslednych krokd.

e Vytvareni brozur, plakatl na akce nebo e-maill.

e Analyza zprav - identifikace kli¢ovych zaveéru.

e Sestaveni popisu pracovni pozice nebo stipendii.

e Al jako konzultant nebo poradce - napfiklad pfi analyze report0.

e Generovani shrnuti e-maild.

e Podpora pfipravy na 1-2-1 rozhovory s ¢leny tymu - srovnani individualnich cil( s dosazenymi vysledky a tvorba prehledu za
Ctvrtleti.
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Kreativni nastroje

Lokalizace a dabovani vzdélavacich videi a podcastl pro zameéstnance (HR, vzdélavaci a propagacni videa)
Tvorba obrazkd, ilustraci a grafa.

Podcasty: Al podpora pro tvorbu audio obsahu.

Hudba: Al vytvari skladby a zpév.

Nastroje pro automatizaci procest a workflow

Uvod do Automatizace

Bez nutnosti programovani - pro manazery

Microsoft Copilot Studio, Google Gemini — tvorba knowledge base, chatbot, zakaznicky servis.

Al automatizace - vyuZziti automatiza¢nich nastroju ke zvyseni efektivity, kvality a rychlosti prace.




Al NASTROJE PRO AUTOMATIZACI
PROCESU A WORKFLOW

Béhem kurzu ziskaji u€astnici praktické zkuSenosti s vyuzitim automatizacnich nastroju pro zvyseni efektivity
a rychlosti prace. Kurz je ur€en pro manazery a zamestnance, kteri maji zakladni znalosti o Al. Nejedna se

o programatorsky kurz — zaméruje se na to, jak bézny zaméstnanec nebo manazer mize snadno
automatizovat firemni procesy pomoci uméle inteligence, a bez znalosti programovani. Nau€ené postupy
umozni rychlé vytvoreni prototypu a jeho nasazeni ve firemnim prostredi.

Socialni sité a komentare
e Sbér komentara ze socidlnich siti do tabulky
e Vyhodnoceni sentimentu komentarl (pozitivni a negativni)
» Preklad otazek a odpovédi, tvorba navrhl odpovédi

Zakaznicka a tymova podpora
e Tagovani e-maill (pozitivni, negativni, téma)
e Odpoveédi na e-maily
e Vytvoreni chatbota
e Prepisy hovorl a jejich analyza

Knowledge Base a Al asistenti
e Knowledge base pomoci Copilot Studio / Google Gemini / NotebookLm

Marketing a monitoring
e Postovani prispévku na Facebook a web
Monitoring konkurenénich webu (screenshoty nebo Browse Al)
Generovani audia
Prepis audia do textu
MS Video Indexer: analyza obsahu videa, titulkovani, publikovani

Tento seznam ilustruje sirokou skalu aplikaci, které se na kurzu naucite vyuzivat, Cimz ziskate

Finance
e \ytézenidat z faktur (invoices, Rossum)

Obchod

e SWOT analyzy
e Analyzy prezentaci, nabidek

eShop & Web
e Ziskavani metadat z fotek pro e-shop
e SEO optimalizace textu - psani unikatnich textd, popisu, blogU
e Jazykoveé varianty

nastroje pro efektivni automatizaci rtiznych firemnich procesu.
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NASAZENI A IMPLEMENTACE Al VE FIRMACH

Tento kurz se zameéruje na interaktivni spolupraci s manazery, ukazuje priklady vyuziti Al ve firmach, postupy
implementace, pfipravu projektd a dat. Diskutujeme také rizika a vyzvy spojené s Al. Soucasti je analyza
procesu ve firmach a diskuze o automatizaci, s cilem definovat konkrétni kroky pro uspé&sSnou implementaci Al.

Generovani obsahu
e Generovani produktovych popisti do e-shopu: Automatické vytvareni popisl produktl (text i obrazky) na zdkladeé specifikaci.
e Preklady webovych stranek: Automatizovaneé vicejazycné preklady obsahu webovych stranek.
e Analyza a zpracovani obsahu ze "zapomenutych" dokumentu: Prohledavani a strukturovani informaci z nevyuzitych souborl v
zadané slozce.
e Lokalizace vzdélavacich videi a podcasti: Automaticky preklad a prizpisobeni obsahu firemnich videi a podcastl pro riizné trhy.

Chatbot
e Chatbot pro cizince jako informacni kiosek: Al chatbot poskytujici klicové informace cizinclim na verejnych mistech nebo institucich.

Podpora pfri pfipravé na schizky
e Priprava podkladi: Automatické generovani briefingli, souhrnd a podklad( na zakladé agendy schizky.
e Konzultace s Al pri jizdé autem na schizku: Virtualni asistence pfi pfipravé na schlizky béhem jizdy autem.

Socialni sité a Al Avatar
e Sbér komentaru ze socialnich siti: Automaticka analyza sentimentu a tvorba odpoveédi na komentare.
Tvorba Al avataru: Vytvareni virtualnich Al postav pro komunikaci se zakazniky.
Implementace do firemni marketingové strategie: Integrace Al avatart a chatbotl do marketingovych kampani.
Metahuman, Ili Miquela: VyuZiti virtualnich postav v reklamnich kampanich.

Sledovani trendil pomoci Al nastroji: Monitoring trendd na socidlnich sitich a predikce vyvoje.

Automatizace

e E-mailova a marketingova automatizace: Automatizované vytvareni a rozesilani personalizovanych e-mailll podle zdkaznickych dat.
e Sprava projektl a ukoll: Automatizace pfidavani ukold do nastrojl jako Asana nebo Trello na zakladé e-mailll nebo objednavek.

Reporting a analyza dat
e Shromazdovani dat: Automatizované sbirani a vizualizace dat z CRM a analytickych nastroji s prezentaci v dashboardech.

Zakaznické centrum
¢ Analyza hovort: Automatizace analyzy zdkaznickych hovort pro identifikaci kliCovych témat a sentimentu.
¢ Ad hoc analytika hovort: Real-time analyza hovor( pro lepsi pochopeni aktualnich potreb zakaznikd.
¢ Interni Knowledge base: Dynamické doplfiovani znalostni baze na zdkladé analyzy hovor( a dotazt zéakaznikd.




V pripade zajmu o kurz nebo dalsi informace nas kontaktujte na:
office@hcom.cz

Martina Hoppova
obchodni manazer
+420 774 714 543, martina.hoppova@hcom.cz

Filip Malinak
obchodni manazer
+420 604 267 918, filip.malinak@hcom.cz

Radomir Macecek
Obchodni manazer
+420 605 080 439, radomir.macecek@hcom.cz

Jan Stolba
Development manager
+420 725 860 891, jan.stolba@hcom.cz




